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  .شيراز

  
   چكيده

در اين . يش مي دهد اما اثرات فيزيولوژيكي منفي بر سلامت كشاورز داردگرچه برداشت دستي چاي كيفيت محصول را افزا
جامعه . مطالعه، سلامت چايكاران و اثر عوامل مختلف بر سلامتي كشاورزان در طي برداشت چاي مورد بررسي قرار گرفت

گيري  گر به روش نمونهكار 150. مورد مطالعه كارگران برداشت چاي سه روستاي شهرستان سياهكل در استان گيلان بودند
. و تحليل شدندتجزيه  )17نسخه ( SPSSتوسط نرم افزار ها  داده. اي تصادفي انتخاب و مورد مطالعه قرار گرفتند طبقه

بيان كردند كه عمليات برداشت % 7/96. اند از چايكاران سلامت خود را در حد ضعيف ارزيابي نموده% 3/49نتايج نشان داد،
. ديدگي بودند زنان بطور معني دراي نسبت به مردان بيشتر در معرض آسيب. ي جسمي مؤثر بوده استچاي در ايجاد بيمار

تري  هاي اشتغال بيشتري بودند، وضعيت جسمي نامطلوب تر، قد بلندتر و آنهايي كه داراي وزن و تعدادسال افراد مسن
 .كننده چاي بسيار پايين ارزيابي شد بر اساس اين بررسي سلامت و امنيت كاري در كشاورزان برداشت. داشتند

  .امنيت كاري، شمال كشورارزيابي، ارگونومي، برداشت چاي، : هاي كليديواژه

  
  مقدمه

به معني قاعده  "نوموس"به معني كار و  "ارگو"از دو كلمه يوناني يا مهندسي عوامل انساني  )Ergonomy( واژه ارگونومي
اهداف اساسي علم ارگونومي، بهبود نحوه انجام  .باشد مي نون روابط انسان با كارو قانون تشكيل شده است و عبارت از قا

بايد توجه داشت  .)1378فروزانفر، ( هاي رواني و جسمي انسان است هاي كار و ابزار كار، و انطباق آنها با ويژگي كار، روش
انطباق علمي شغل،  به دنبالارگونومي . بديا مورد كاهش مي هاي بي كه با مراعات اصول ارگونومي، فشار كاري و خستگي

 . باشد ميشرايط، ابزار و محيط كار با مشخصات فيزيكي و بدني انسان و نيز تعيين نيرو و توانايي جسمي 
 پيري و خستگي، فرسودگي سبب آنها همه كه هستند مختلفي آور زيان عوامل تاثير تحت هميشه خود كار محيط در افراد

. گردد مي او هاي معمولي هزينه افزايش و وقت رفتن بين از سبب اقتصادي نگاهي با شود و مي ميو صدمات جس  زودرس
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 كار كار، تناسب هنگام در بدن وضعيت صحيح افراد، به وارده فشارهاي تقليل كار، شدن بودن و راحت آسان است بديهي
مصدق (شود  حاصل پيشرفت و بهبود در انجام كارها و كارآيي افزوده شود بر شوند مي باعث بهبود ابزار همگي و با كارگر

  ).1383راد، 
با توجه به مخاطرات مختلف موجود در اين حرفه، مانند  ،بخش بزرگي از جمعيت كشور ما به شغل كشاورزي اشتغال دارند

دسي عوامل انساني با اصول مهناين افراد  عدم آشناييعدم رعايت موارد ايمني در ابزار و و  شرايط نامساعد آب و هوايي
آشنايي با اصول مهندسي عوامل انساني در مشاغل كشاورزي  .باشد توسط متخصصين مي هاي بهداشتي برنامهارائه  به نياز
 شغلي وري اقتصادي و رضايت تواند علاوه بر افزايش سطح سلامت در بين كشاورزان باعث افزايش بازده كاري و بهره مي

 افزايش انساني، بازده نيروي و انگيزه كاهش به تواند منجر ملاحظات مي اين رعايت عدم. آنان شود زندگي وكيفيت كل
توليدات كشاورزي   وري كشاورزان، كاهش كيفيت بهره و كارآيي بخشي، اثر كاهش در نهايت غيبت و ناتواني انجام كار و

 سالانه ،1995سال سازمان بهداشت جهاني در بر اساس اعلام. شود تر مي منظور انجام كارهاي راحت و مهاجرت به شهرها به
 كه به منظور اي مطالعه در .)1379نژاد،  عقيلي( شود مي شغلي ايجاد هاي تماس اثر در ميليون مشكل جسمي 157 تا 68

انجام شد، نشان داد كه  2001انگلستان در سال در مختلف در مشاغل اسكلتي-عضلاني هاي شيوع بيماري تعيين چگونگي
 درصد، 33 هاي كمري مهره هاي ناراحتي و دست و مچ بازو هاي ناراحتي شامل درصد 66فوقاني  اندام هاي بيماري
 قرار معرض خطر در مردان از بيش همچنين گزارش شد كه زنان. باشند درصد مي 12 شانه درصد، 13گردني  هاي مهره

در بين كارگران نيمه ماهر ساختماني مورد بررسي را  درد كمر شيوع همكارانش لي و .)2003پالاني و همكاران، (دارند 
ماه قبل از زمان انجام تحقيق شيوع اين درد در بين كارگران نيمه ماهر ساختماني  12طي در قرار دادند، طبق گزارش آنها

ارگران رابطه بين عوامل محيط كار را با مشكلات عضلاني كبرنارد  .)1999همكاران،  لي و( درصد بوده است 65برابر با 
و  شانه ناحيه عضلات نامناسب، هاي وضعيت و مدت استاتيكي طولاني وي گزارش كرد كه بارهاي. مورد بررسي قرار داد

باشند  مي گردن موثر و شانه ناحيه عضلاني-اسكلتي اختلالات ابتلا به در زيادي ميزان به نمايند و مي درگير را گردن
ت ارگونومي را در بين زنان روستايي در هنگام عمليات برداشت گندم بررسي جيوسنا و همكاران وضعي). 1997برنارد، (

متر و  سانتي6/158سال،  1/32بر اساس اين بررسي ميانگين سن، قد و وزن نمونه مورد مطالعه به ترتيب برابر با . نمودند
ا به كار برداشت و دو ساعت را همچنين اين مطالعه نشان داد زنان به طور متوسط در روز هشت ساعت ر. متر بودند 7/47

 جيوسنا و همكاران (عدد دقيقه بود 5/123ميانگين ضربان قلب كارگران در هنگان كار . پردازند بندي گندم مي به كار بسته
اي در مورد ارگونومي و سلامت كار در بين چايكاران صورت نگرفته است، هدف  با توجه به اينكه تاكنون مطالعه). 2005،

كنندگان چاي و تعيين اثر متغيرهاي مختلف بر روي سلامت  طالعه بررسي وضعيت ارگونومي در بين برداشتاز اين م
 .تا ضرورت مكانيزه كردن برداشت چاي از ديد مهندسي عوامل انساني مورد بررسي قرار گيرد. باشد كارگران مي

  
  هامواد و روش
آوري اطلاعات  براي جمع .استفاده گرديد 1راي آن از فن پيمايشهمبستگي انجام شد و در اج -از نوع توصيفياين پژوهش 

 آماري اين پژوهش ةجامع. آن توسط كارشناسان تاييد شد، استفاده گرديد 2اي كه روايي ظاهري در اين پژوهش از پرسشنامه

                                             
1 . Survey Research 
2 . Face validity 
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با استفاده از  بود كه كاران سه روستاي زيارتگاه، ازبرم و چوشل از شهرستان سياهكل استان گيلان از چايعضو  240شامل
نفر تعيين شد و براي دسترسي دقيق به افراد مورد مطالعه، از روش  150، حجم نمونه )1970( 3و مورگان جدول كريسي

   .گرديدشده تصادفي استفاده  بندي گيري طبقه نمونه
  :اين تحقيق شامل دو دسته بودند متغيرهاي

ها و شرايط  زن، سابقه كار كشاورزي، وضعيت آب و هوا، ارتفاع بوتهشامل سن، جنس، وزن، قد، و: متغيرهاي مستقل. 1
  زمين 

 . عبارت است از وضع ارگونومي كار در بين كارگران برداشت چاي و سلامت آنها: متغير وابسته. 2
 .گرديد استفاده )17نسخه ( SPSS افزار ها از نرم و تحليل دادهتجزيه  براي

  
  نتايج و بحث 

سال % 61/46از آنها زن بودند كه ميانگين سني آنها برابر % 3/43از پاسخگويان مرد و % 7/56نشان داد كه  هاي توصيفي يافته
همچنين . كيلوگرم بود 5/63متر و ميانگين وزن آنها حدوداً  67/1ميانگين قد آنها برابر . بود) 14/18= انحراف معيار(

جدول . سال بود 8/27و  5/7افراد در كار كشاورزي به ترتيب برابر  هاي تجربة هاي تحصيل و تعداد سال ميانگين تعداد سال
 .دهد هاي فردي افراد مورد مطالعه اين تحقيق را نشان مي ، ويژگي1شماره 

  )N:150( هاي فردي پاسخگويان ويژگي - 1جدول        
  انحراف معيار  ميانگين  درصد فراواني سطوح متغير  متغير

  14/18  61/46  -----   -----   -----  )سال(سن 
  

  جنسيت
  

  -----   -----   7/56  86  مرد

  -----   -----   3/43  64  زن

  7/4  53/7  -----   -----   -----  هاي تحصيل تعداد سال
  57/15  85/27  -----   -----   -----  )سال(سابقة كار كشاورزي

  08/0  67/1  -----   -----   -----   )متر(قد 
  92/8  32/63  -----   -----   -----  )كيلو گرم(وزن 
. باشد در ايجاد بيماري جسمي آنها مؤثر مي  آنها بيان داشتند كه عمليات مربوط به برداشت چاي% 7/96از كل پاسخگويان، 

از % 2/41حدود . اند كاران، سلامت خود را در حد ضعيف ارزيابي نموده از چاي% 3/49همچنين نتايج تحقيق نشان داد كه 
اعلام كردند كه به %  4/17ت مشابه سال قبل بدتر ارزيابي كرده اند و حدود كشاورزان وضع جسمي خود را نسبت به مد

، توزيع فراواني پاسخگويان در 2جدول شماره. علت مشكلات حاصل از اين شغل مجبور به مراجعه به پزشك شده اند
 .دهد رابطه با ارزيابي آنها از سلامت خود نشان مي

  طه با ارزيابي آنها از سلامت خودتوزيع فراواني پاسخگويان در راب -2جدول 
  ضعيف  راضي كننده  خوب خيلي خوب عالي  متغير

                                             
3 . kristy-morgan table 
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 درصد فراواني درصد فراواني درصد فراواني درصد فراواني درصد فراواني
ارزيابي افراد از سلامت

  خود
13  7/8  19  7/12  39  7/26  5  3/3  74  3/49  

گويان بيان كردند كه هنگام كار بدن آنها به حالت ايستاده است و از پاسخ% 7/86در رابطه با حالت بدن افراد هنگام كار، 
، توزيع فراواني پاسخگويان را در 3جدول شماره. كنند زده و نشسته كار مي صورت زانو از آنها بيان نمودند كه به% 3/13

مت فوقاني بدن افراد طبق اين جدول بيشترين زمان كار قس. دهد رابطه با حالت قسمت فوقاني بدن هنگام كار نشان مي
  .صورت مستقيم و صاف است باشد و كمترين زمان به مي "خم به جلو"صورت  به

 توزيع فراواني پاسخگويان در رابطه با حالت قسمت فوقاني بدنشان هنگام كار -3جدول    

افراد بيان داشتند كه از منبع % 58كاري  در رابطه با طريقه كسب اطلاعات مورد نياز جهت انجام بهتر عمليات مربوط به چاي
-هاي آموزشي كه اطلاعات مورد نياز خود را از طريق كلاس درصد آنها گفتند 8اطلاعاتي مناسب برخوردار نيستند و تنها 

تر كارهاي مربوط به توليد چاي  بيان داشتند كه براي انجام صحيح%) 7/94(اغلب پاسخگويان . ترويجي كسب كرده اند
  .نيازمند كسب آموزش و مهارت مي باشند

بيان كدردند كه در چندين قسمت از بدن  از پاسخگويان% 78در رابطه با داشتن مشكل جسمي پس از هر شيفت كاري 
آنها گفتند كه در ناحيه گردن و % 3/3همچنين . كنند ها احساس ناراحتي و درد مي خود از جمله كمر، گردن، زانو و دست

آنها بيان داشتند كه پس از هر شيفت كاري احساس درد و % 3/3و تنها . در ناحيه كمر احساس ناراحتي دارند% 3/15
  .كاران دلالت دارد كه اين موضوع بر وضعيت نامطلوب سلامت جسمي چاي. كنند نميناراحتي 

مؤثر است ) ها آسيب(هاي جسمي  معتقد بودند كه شرايط آب و هوايي در ايجاد بيماري  %)3/93(اغلب پاسخگويان 
هاي جسمي  اد كنندة آسيبآنها بيان كردند كه گرما و رطوبت زياد يكي از عوامل مهم ايج% 6/58، به طوري كه )5جدول(

، توزيع فراواني پاسخگويان را در رابطه با ارزيابي آنها از شرايط آب و هوايي ايجاد كننده 4جدول شماره. باشد در آنها مي
  . دهد بيماري را نشان مي

  يماريتوزيع فراواني پاسخگويان در رابطه با ارزيابي آنها از شرايط آب و هوايي ايجاد كننده ب -4جدول      
  گرما و رطوبت زياد رطوبت زياد گرماي زياد  متغير

  درصد  فراواني  درصد  فراواني  درصد  فراواني
  6/58  85  3/28  41  1/13  19  آب و هوا

 
  توزيع فراواني پاسخگويان در رابطه با ارزيابي آنها از ارتباط بين آسيب وارد بر بدن و برخي از شرايط -5جدول

  درصد  فراواني سطوح متغير متغير
  3/93  140  مؤثر شرايط آب و هوايي

  7/6  10  بي تأثير
  76  114  مؤثر هاارتفاع بوته

  پيچيدن بالا تنه به طرفين خم به سمت جلو مستقيم و صاف  متغير
  درصد  راوانيف درصد فراواني درصد فراواني

  6/7  10  90  135  3/3  5 حالت قسمت فوقاني بدن
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  24  36  بي تأثير
  3/85  128  مؤثر وضعيت زمين

  7/14  22  بي تأثير
 و) ناهموار و غيريكنواخت(، وضعيت زمين )گرما و رطوبت زياد(با توجه به ديدگاه افراد مورد مطالعه شرايط آب و هوايي 

، 5جدول شماره . هاي جسمي هستند به ترتيب مهمترين عوامل بيروني ايجادكننده آسيب) تا ارتفاع زانو(ها  ارتفاع بوته
 .دهد توزيع فراواني پاسخگويان را در رابطه با ارزيابي آنها از ارتباط بين آسيب وارد بر بدن و برخي از شرايط را نشان مي

ساعت  8اسخگويان بيان داشتند كه تعداد ساعات كاري آنها در هر روز كاري بيش از از پ% 64لازم به ذكر است كه حدود 
% 7/66(اغلب پاسخگويان . باشد باشد كه اين امر نشان دهندة تعداد ساعات كاري زياد، اغلب برداشت كنندگان چاي مي مي
  ). 6جدول شماره(باشد  زانوي آنها مي تر از هاي چاي در مزرعه آنها، در ارتفاع پايين بيان داشتند كه اندازة بوته) 

  ها و وضعيت زمين توزيع فراواني پاسخگويان در رابطه با ارتفاع بوته -6جدول                      
  درصد فراواني سطوح متغير  متغير

  7/66  130  تر از زانو در ارتفاع پايين هاي چاي در مزرعهارتفاع بوته
در ارتفاع زانو و بالاتر از 

  ركم
20  3/33  

  
  وضعيت زمين

  3/3  5  صاف و هموار
  3/67  101  ناهموار و غير يكنواخت

  3/29  44  داراي شيب زياد
وضعيت زمين خود را %) 3/67(اغلب پاسخگويان . بيان كردند "ارتفاع زانو "هاي چاي را تا  ترين اندازة بوته آنها مناسب

شيب  "كاري، زمين با ترين وضعيت زمين را براي انجام عمليات چاي سبآنها منا. اند يكنواخت اعلام كرده ناهموار و غير
، توزيع فراواني پاسخگويان را در رابطه با ارتفاع 6جدول شماره. دانند مي "ملايم و به سمت بالا در جهت حركت افراد

 .دهد ها و وضعيت زمين نشان مي بوته
 Tبيمار و سالم با استفاده از آزمون  مقايسه چند متغير بين افراد -7جدول                  

  داري سطح معني ميانگين وضعيت جسمي متغير
  091/0*  25/47  بيمار )سال( سن

  28  سالم
  042/0*  67/63  بيمار )كيلو گرم(وزن 

  53  سالم
  0/0*  67/1  بيمار )متر(قد

  6/1  سالم
  03/0*  58/28  بيمار هاي اشتغالتعداد سال

  8  سالم
  %5سطح  در*: 
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هاي اشتغال به كار افراد آسيب  نشان داد به لحاظ آماري كه بين ميانگين سن، وزن، قد و تعداد سال 4Tنتايج حاصل از آزمون
هاي  وجود دارد، به طوري كه ميانگين سن، وزن، قد و تعداد سال )% 5در سطح  (ديده و غير آسيب ديده اختلاف معناداري

تر، قد بلندتر و آنهايي كه  به عبارت ديگر افراد مسن. بود) سالم(ده بيشتر از افراد آسيب نديده اشتغال به كار افراد آسيب دي
براي بررسي رابطه ).7جدول شماره(هاي اشتغال بيشتري بودند، وضعيت جسمي نا سالم تري داشتند  داراي وزن و تعدادسال
اسكور برابر  با توجه به اينكه مقدار ضريب كاي .، استفاده شد5اسكور هاي جسمي از آزمون كاي بين جنسيت و آسيب

034/0 )5%p< (باشد، بنابراين بين بيماري جسمي ناشي از كار و جنسيت رابطة معناداري وجود دارد  مي)8جدول شماره.( 
به طوري كه جدول توافقي مربوط به رابطه جنسيت و بيماري جسمي نشان داد كه فراواني زنان آسيب ديده از عمليات 

  .ديده بيشتر است كاري نسبت به مردان آسيب وليد چايت
 اسكور بررسي رابطة بين جنسيت و بيماري جسمي با استفاده از آزمون كاي - 8جدول                             

 Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 516/3 1 034/0 

Continuity 
Correction

721/2 1 099/0 

Likelihood Ratio 342/4 1 037/0 

   
Linear-by-Linear 
Association

486/4 1 034/0 

N of Valid Cases 150   
                   

   گيري نتيجه
از % 7/96.  در اين مطالعه وضعيت ارگونومي در بين كشاورزان چايكار در هنگام برداشت چاي مورد بررسي قرار گرفت

از آنها % 3/49. باشد اند كه عمليات مربوط به برداشت چاي در ايجاد بيماري جسمي آنها مؤثر مي تهچايكاران بيان داش
از پاسخگويان بيان داشتند كه تعداد ساعات كاري آنها در هر % 64حدود . اند سلامت خود را در حد ضعيف ارزيابي نموده

از پاسخگويان از  78. % د بوده و طاقت فرسا مي باشدباشد كه اين مقدار ساعت كاري زيا ساعت مي 8روز كاري بيش از 
خانم ها نسبت . كنند ها احساس ناراحتي و درد مي وجود در چندين قسمت از بدن خود از جمله كمر، گردن، زانو و دست

ي اشتغال ها تر، قد بلندتر و آنهايي كه داراي وزن و تعدادسال به آقايان بيشتر در معرض آسيب ديدگي بودند و افراد مسن
به طور كلي اين بررسي نشان دادكه وضعيت ارگونومي و سلامت و . تري داشتند بيشتري بودند، وضعيت جسمي نامطلوب

تر  امنيت كاري در بين كارگران برداشت چاي در حد ضعيف و بحراني بوده و نيازمند رسيدگي و بهبود هرچه سريع
دمات در حين برداشت چاي عدم آشنايي كارگران با اصول ارگونومي و رسد يك عامل مهم در ايجاد ص به نظر مي. باشد مي
هاي آموزشي آشنايي با اين مسايل براي  شود كه دوره گيري در پوستچر هاي خطرزا است كه در نتيجه توصيه مي قرار

ي به روش هاي فراوان برداشت چا بر اساس اين بررسي با توجه به مشكلات و آسيب. استفاده كشاورزان برگزار شود

                                             
4 . Independent- Sample t-test 

5 . Chi-Square Tests 
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دستي، هرچند مكانيزه كردن برداشت برگ سبز چاي ممكن است تا حدي بر كيفيت محصول برداشت شده تأثير منفي 
طلبد، اما مكانيزه كردن براشت چاي علاوه بر كوتاه  بگذارد كه راهكارهاي مخصوص به خود را جهت افزايش كيفيت مي

و بازده كاري، از لحاظ مهندسي عوامل انساني بسيار مفيد و مقرون كردن زمان عمليات برداشت و افزايش ظرفيت برداشت 
  .به صرفه مي نمايد
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Abstract  
Also manual harvesting of tea inceases the product quality, but it has negative physiological effects 
on the health of farmers. In this study, the health of tea farmers and the ffect of several factors on 
the health of farmers during tea harvesting is investigated. Study population were tea harvesting 
workers from tree differen village in siahkal of gilan province. 150 worker were selected randomly 
were studied. Data were analyzed using software SPSS (version 17). Result shoewd that about 
49.3% of workers weren’t pleased with their health quality. 96.7% said that tea harvesting 
operations was effective to create physical illness. Women were exposd to injuries significantly 
more than men. Older, heavier, taller and more experienced workers had worse physical conditions. 
Based on this survey work safety is very low among the tea harvesters. 
 
Keywords: ergonomics, tea harvesting, evaluation, work safety, north of Iran. 
 


