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  مقدمه
شـود، ايـن    هاي در حال توسعه بر توسعه بخش كشاورزي تأكيد مي هاي صنعتي، دركشور صرف نظر از تجربه كشور

هـا، ايجـاد مـازاد     هاي اين بخش در تأمين امنيت غذايي براي جمعيت رو بـه رشـد كشـور    به دليل كاركردعمدتاً امر 
هـاي فرادسـت و فرودسـت،     هاي توليد از طريق ارتباط هاي اقتصادي، تكميل حلقه اقتصادي براي توسعه ساير بخش

  (Seers, 1969).  و) 1364، يشكور( ايجاد اشتغال و افزايش قدرت خريد روستاييان است
در جريـان آزادسـازي و تغييـر تجـارت از      ،كننديعنوان م )2006( Hans Meliczekو )  2004( وري آسياان بهرهسازم

وضع موجود به شرايط جديد تجارت جهاني، يك انتقال و جابجايي بـزرگ از كشـاورزي توليـد محـور بـه سـمت       
 را هاي جديدي فرصت، امع كشاورزيبراي جو )WTO( سازمان تجارت جهاني و افتدكشاورزي بازار محور اتفاق مي

-اما اكثريت بزرگي از كشاورزان خرد و در حاشيه، هنوز به حد كافي سازماندهي نشده. كنددر بازار جهاني ايجاد مي

اين مسئله با پايين بودن سطح آمـوزش و فقـدان سـازماندهي    . اند تا منافع قابل توجهي از بازار جهاني بدست آورند
و ها از طريق سازماندهي آنهـا   اين سازمان معتقد است توانمندسازي كشاورزان توسط دولت. دشوگروهي تشديد مي
  . )Sharma, 2004(و ) (Meliczek, 2006 گرددميسر ميهاي هميارانه  مشاركت در فعاليت

Flygere )2006 ( اس داند كه كشاورزي كوچك مقي ـ حركت براي احياي جنبش تعاوني را در راستاي سياستي مينيز
اسـت  هـا   نهادهرونق فعاليت در بخش كشاورزي تأمين  تداوم و ي لازمه .(Flygere, 2006) كند را مدرنيزه و تجاري مي

  . استمورد نياز درچارچوب تكنولوژي توليد مرسوم كشور  آلات ماشينتأمين آنها كه يكي از مهمترين 
متعارف در انجـام عمليـات   بندهاي  ساير ادوات و دنبالهبه كاربرد تراكتور، كمباين و » مكانيزاسيون«در نوشتار حاضر 

 دارايشخصـيت حقـوقي يـا حقيقـي     بنگـاه خـدمات مكانيزاسـيون كشـاورزي     . محدود شده است يكشاورزتوليد 
عمليات مكانيزه در فراينـد توليـدات   است كه به ارائه خدمات ها، ادوات و تجهيزات كشاورزي  اي از ماشين مجموعه

توانند بازوي توانمند اجراي اهداف  مي  ها اين بنگاه ).(maj.ir, 2009 پردازد ميجغرافيايي  زه معينكشاورزي در يك حو
بـر اسـاس اسـتعدادهاي منطقـه و     ، ريزي صـحيح  با برنامه، كارآزمودهمديريت تحت و  مكانيزاسيون كشاورزي باشند

كليـه   ،وشـش خـود  پدر منطقـه تحـت   ، ههاي زراعـي كاسـت   راكندگي زمينپاز ، ها بكارگيري كليه امكانات وتخصص
هر كشـاورز نيـاز بـه داشـتن تراكتـور و ادوات       در اين صورت. واحد درآورند ينظر مديريتعمليات زراعي را تحت

كوچك از نظـر   خرده مالكين و صاحبان مزارع قطعاً براي  گذاري اين سرمايهچرا كه نخواهد داشت  جداگانه بند دنباله
  .)1385 ،مركز توسعه مكانيزاسيون كشاورزي( اقتصادي دور از صرفه است مالي نامقدور و از نظر

هـاي   شـركت . كننـد يي فعاليـت م ـ ونـاگون گ يورزي در اشكال حقوقي و مديريتي خدمات مكانيزاسيون كشاهابنگاه
برخـي از  . ارائـه خـدمات ماشـيني و ادوات كشـاورزي اشـتغال دارنـد       تنهـا بـه   ،مكانيزاسيون از نوع سهامي خـاص 

هاي تعـاوني توليـد روسـتايي، كـه از      براي مثال شركت. هاي تعاوني نيز داراي واحدهاي مكانيزاسيون هستند ركتش
ريزي امور گوناگون كشاورزي در  و برنامه...) كود، سم و(ها  هستند، با فراهم كردن نهاده» توليدي«هايي  جمله تعاوني

. كننـد ي رفع نياز اعضا فـراهم مـي  بندبرا آلات و ادوات دنباله ينهاي مكانيزه بوده، ماش شكل تعاوني، گاه داراي واحد
صـورت   ها بـه  هاي كشاورزي هستند كه علاوه بر ارائه خدمات مصرفي، از طريق فراهم آوردن نهاده نوع ديگر تعاوني

آلات  به ماشـين  تعاوني و نيز خريد گندم كشاورزان فعاليت داشته،گاه داراي واحد مكانيزاسيون نيز بوده، به نياز اعضا



 
 

٢ 
 

هستند كه مجوز تأسـيس خـود را از     هايي ها هم شركتتعاونيشركت نوع ديگر از . دهندبند پاسخ مي و ادوات دنباله
اصـلي  هـدف  ). 1380، يو كرم ـ يآزاد( شودشان محدود به مكانيزاسيون كشاورزي ميهايوزارت تعاون گرفته، فعاليت
هـاي اقتصـادي    وريِ بنگاه ارزيابي بهره ،استكاربردي - پيمايشيپژوهشِ  يكاز  يبخشنوشتار حاضر كه برگرفته از 

  . باشد مي بندي آنها كشاورزي استان اصفهان و طبقه خدمات مكانيزاسيون

  چارچوب نظري پژوهش
در  .وجـود دارد  وري شـده اسـت  گوناگوني كه از بهـره تعاريف  متاثر از متفاوتي يها روش ،1وري براي محاسبه بهره

تنها از اين  ،نسبت ستانده به نهاده ، يعني ماحصل2كاراييشاخص  ،پذيري آسان ها به دليل محاسبه ي از پژوهشبسيار
ليكن بايد توجـه  . دهند هايي چون موفقيت يا عملكرد به آن مي نامگاه ، وري استفاده كردهمحاسبه بهره شاخص براي

شرط  هب تكيه دارد  همين ويژگي بروري  بهره در حالي كه دشو ها مربوط مي به انجام درست كاردر واقع كارايي داشت 
 .باشـد  مورد نياز بوده و نتايج حاصل از آن عادلانه و درست توليـد و توزيـع شـده    ،يا خدمات توليد شده كالاهاآنكه 

تـوان  را مـي آنبـه صـورت سـاده     اسـت، كـه  هاي از پيش تعيين شده در هر سازمان  ي تحقق هدف درجه 3اثربخشي
، يطـاهر ( وري اسـت بهـره  ،اثـربخش  يِيديگر كـارا  به بيان .ستدان نفعان استراتژيك بنگاه ورده شدن انتظارات ذيبرآ

1388( .  
، يطـاهر (و  )1380، يو كـاظم  يابطح ـ(آيد پديد ميدر يك سازمان  ييكاراو  ياثربخشمجموع از وري مقدار شاخص بهره

1388(. Sumanth   ايجــاد يــك روش كمــيرا مطــرح و بــا  4وري جــامع كــل بهــره ي روش محاســبه 1987در ســال ،
بـه  ايـن روش  . سـاخت شركت مرتبط  كاراييرا با ... فرايند و  زمانبنديهاي كيفيت توليد، رضايت مشتري،  شاخص

امكان ارتباط استراتژي تكنولوژي را بـا  رفته، كند تا تأثير عوامل مختلف را در نظر گ ي سطوح مديريت كمك مي همه
ي "هـا  اولويت"و  "ها وزن"ي  در محاسبهكه  دارد زيادتريهاي  شاخصاين روش  اما .سازد مي ميسرنگاه استراتژي ب

  .)1388طاهري، (است توافق ميان اكثريت سطوح مديران مدل، نيازمند 

  پژوهشوابسته ظري متغير نچارچوب  -1جدول 
 معرف درجه سه معرف درجه دو معرف درجه يكاصلي موهمف

ــره وري  بهــ
ــ ــاي  اهبنگ ه

ــدمات  خـــ
مكانيزاسيون 

  كشاورزي
  

  كارايي
  آلات كشاورزي ماشين كارايي

نسبت ارزش افزوده بـه مجمـوع تـوان كششـي در     
  اختيار بنگاه

 نسبت ارزش افزوده به تعداد كاركنان وري نيروي كار بهره

  نسبت ارزش افزوده به ارزش انباشت سرمايه ثابت  وري سرمايه بهره
  اثربخشي

شــــدن  بــــرآورده(
نفعــان  انتظــارات ذي

ــه ــارات برنام ــعه  انتظ ــاي توس ه
  كشور

   توسعه اقتصادي
  اجتماعي كشاورزان مشاركتافزايش 

   رضايت شغليايجاد   انتظارات بنگاه
                                                 

1 Productivity 
2 Effectivity 
3 Effectiveneness 
4 Comprehensive Total Productivity 
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  )استراتژيك بنگاه
منـدان   بهره(انتظارات كشاورزان 

  )خدمات مكانيزه

  برداري كشاورزي  بهبود شرايط بهره
  د سازماني بنگاهرضايت از عملكر

  خدمات  ويژگيرضايت از 
  كيفيت خدماترضايت از 

  هاي پژوهش يافته: خذأم

صـادقي و همكـاران   ، )1386(بيگـدلي و همكـاران   ، ) 1380(آزادي و كرمـي  هايي كـه   همچنين با توجه به پژوهش
)1387( ،paman  و همكاران)اي خـدمات مكانيزاسـيون انجـام    ه ـ بنگـاه در مورد ) 1387(بياتي و همكاران و  )2007

چارچوب نظري پژوهش، انتخاب و تدوين هاي  شاخصها مد نظر است،  اند و اهدافي كه براي تشكيل اين بنگاه داده
از مراحل  1سازيها كيفي و ذهني است، شاخصبسياري از مفاهيم و پديدهكه در مطالعات اجتماعي . )1جدول(شدند

شـكلي خـاص   سازي براي آنكه يك مفهوم يا متغير از شكلي عـام بـه  در شاخص. دآيحساب ميمهم و قابل تأمل به
. شـود سازي واژه استفاده ميو جريان عملي2برگردانده شود و قابل مشاهده و مطالعه علمي گردد، از تعريف عملياتي

يا درجـه دو گفتـه   هاي ديگري كه به آنها معرف واسطه ها و صفات به تعريف مجدد و انتخاب معرفگاه اين پديده
گيـري  قابـل انـدازه  ا هايي كه مسـتقيم شاخصشوند، اين جريان تا جايي ادامه خواهد داشت كه بهشود نيازمند ميمي

تبيـين   6ها تـا سـطح معـرف درجـه      اي از شاخصدر اين پژوهش پاره. )1381اميني و صفري شالي، ( باشند، منتهي شود
مجمـوع  پـژوهش  در ايـن   .اندشرح زير مورد استفاده قرار گرفتهبه 3درجه  ، ليكن در اين نوشتار تا سطح معرف شده

  .، جمع توان تراكتور و كمباين آن در نظر گرفته شدتوان كششي در اختيار بنگاه
افزايش سطح زير كشت، افزايش عملكرد محصولات، كاهش هزينه توليد در  ،توسعه اقتصادي كشوراهداف همچنين 

، حفاظت از بافت خاك و جلـوگيري  يشتر براي اقشار ضعيف، دسترسي آنها به خدمات مكانيزهايجاد درآمد ب، منطقه
   .تعريف شد از فرسايش آن در منطقه

توانـد   هاي گروهي براي دستيابي به اهداف مشخص است كه مي مشاركت عبارت از درگيري آگاهانه افراد در فعاليت
ميزان مشـاركت اجتمـاعي كشـاورزان بـا همكـاري آنـان بـا        . )1370، بيرو( به صورت ذهني، مالي و اجرايي بروز يابد

هاي زيربنـايي روسـتا بـر اسـاس طيـف ليكـرت        و همكاري در طرح...) شركت تعاوني، مسجد، ( ي اجتماعيها نهاد
  .سنجش شد

د كـه  عوامل متعـددي وجـود دار  . )1388طاهري، ( از منظر مديريت بنگاه، اثربخشي فعاليت، ايجاد رضايت شغلي است
از  ،از مجموع اين عوامل چه بسا نبود تنها يك عامل. دنتوانند ايجاد كننده رضايت شغلي در افراد باش در كنار هم مي

ميـزان درآمـد، وجهـه    . ايجاد رضايت در فرد بكاهد يا حتي او را در زمره افـراد ناراضـي از شـغل خـود قـرار دهـد      
از  ،ل كـار، عـدم تبعـيض و ميـزان آگـاهي فـرد از شـغل خـود        اجتماعي، امكان ارتقاي شغلي، نحوه مديريت در مح
خـدمات   هـاي  بنگـاه بـودن   سـنجش اثـر بخـش    .)1370 ،رضـاييان ( مهمترين عوامل ايجاد رضايت شغلي در افراد است

افـزايش سـود   ( بـرداري كشـاورزي   هاي بهبود شـرايط بهـره   مكانيزاسيون از ديدگاه كشاورزان نيز با ارزيابي شاخص

                                                 
1Index Construction  
2 Operational 



 
 

٤ 
 

و رضايت آنان از عملكرد سـازماني بنگـاه، ويژگـي و     )ش سختي كار و افزايش وجهه كار كشاورزي، كاهكشاورزي
، انجـام  ه خدمات، عدم تبعيض ميان مشتريانرعايت نظم و ترتيب در ارائ هايي مانند در زمينهكيفيت خدمات مكانيزه 

شتري، چگونگي برخورد پرسنل بنگـاه  پاسخگويي به شكايت مها،  و اتمام كار هنگام بروز مشكلات يا خرابي ماشين
تطبيـق   و تناسب عمليات انجام شده با خواست كشاورز، نحوه پرداخت اجرت خدمات تنوع در خدمات، با مشتري،

   .سنجش شد به صورت طيف ليكرتمنطقه در عمليات انجام شده با تقويم زراعي 

 ها مواد و روش

  مورد بررسي امعهجمنطقه و 

دقيقـه عـرض    27درجـه و   34دقيقه تـا   43درجه و  30بين  كيلومتر مربع 105937حدود   احتيبا مس  اصفهان  استان
  در مركز ايران نصف النهار گرينويچدقيقه طول شرقي از  31درجه و 55دقيقه تا  36درجه و  49شمالي خط استوا و 

  تـرين  در گـرم   آن  حـرارت   ، حـداكثر درجـه   اسـت   خشـك   معتـدل   بطـور كلـي    استان  و هواي  آبداراي  ، شده  واقع
  درجـه   و متوسـط   درجـه  -6/10  روز زمسـتان   در سـردترين   آن  حـرارت   درجـه   و حـداقل   درجـه  6/40  روزتابستان

  متـر گـزارش   ميلـي  9/116نيـز    آن  سالانه  بارندگي ميزان  و متوسط شده  گراد ثبت سانتي  درجه 7/16  آن  سالانه حرارت
  . )wikipedia.org, 2010(است شده

 32هزار هكتـار آن بـه صـورت آبـي و     331هزار هكتار است كه سالانه  424حدود اراضي كشاورزي استان اصفهان 
م آبيـاري بـه   شود و مابقي غالباً به علت نبود آب كافي يا ناكارآمد بـودن سيسـت   هزار هكتار به صورت ديم كشت مي

صـد آن  در 79ميليارد متر مكعب است كه  5مصرف آب استان در بخش كشاورزي حدود . شود صورت آيش رها مي
رو بـروز  سيسـتم عمـده آبيـاري در ايـن اسـتان غرقـابي اسـت و از ايـن        . شود هاي زيرزميني تأمين مي از طريق آب
 16000در اسـتان حـدود   . رود، سطح زير كشت اسـتان را كـاهش داده اسـت    هاي اخير و قطع آب زاينده خشكسالي

 85دارِِِي كـه نزديـك بـه     اي زمـين  كتورداران حرفهدرصد آن در اختيار ترا 90دستگاه تراكتور وجود دارد كه بيش از 
هاي  درصد اندكي از ادوات در اختيار بنگاه دهند بوده،هكتار تشكيل مي 5درصدشان را كشاورزاني با اراضي كمتر از 

مي تقريباً تما ).1388اداره صنايع روستايي و مكانيزاسيون جهاد كشاورزي استان اصفهان، ( خدمات مكانيزه قرار دارد
اي و  ذرت علوفه در مورد. شود با ماشين انجام ميدر استان كاشت تا برداشت محصول گندم  عمليات ي چهار مرحله

  . شودانجام ميصورت مكانيزه  و داشت و برداشت به تعمليات كاش نيزيونجه  و اي، سيب زميني، جو دانه
درصد آنها بـه دلايلـي    52ثبت رسيده كه  ستان بهبنگاه خدمات مكانيزاسيون كشاورزي در ا 154تعداد  1387در سال

آلات و اختلاف ميان اعضا غير فعال اعلام شـده، تعـدادي نيـز بـا وجـود كسـب        فروش ماشين مانند مشكلات مالي،
دريافت تسهيلات بانكي نشده، از ادامـه كـار   ي لازم، موفق به به دليل نبود اعتبار و يا عدم تأمين وثيقه ،پروانه تأسيس

پيشنهاد انجام ايـن  بنگاهي كه از سوي اداره مكانيزاسيون استان فعال اعلام شده بود،  72بر مبناي وجود . اند مانده باز
هاي متعددي با هويت  همانگونه كه در مقدمه ذكر شد بنگاه. مورد تصويب قرارگرفت 1387ارائه و در پاييز پژوهش 

ن چند شكل شخصيت حقوقي، در اين استان يك بنگـاه خـدمات   بجز اي .حقوقي متفاوت در اين زمينه فعاليت دارند
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مكانيزه متعلق به شركت سهامي زراعي گلپايگان نيز وجود دارد كه به علت ويژگي خاص و منحصر به فرد حقـوقي  
تـوان   در مجموع و با توجه بـه ايـن اطلاعـات مـي    . ها نبود، از جامعه آماري كسر شد آن كه قابل قياس با ساير بنگاه

هـاي   بنـد  آلات و تنوع اسـتفاده از دنبالـه   آلات، كارايي ماشين برداري از ماشين افت كه به دليل شكل غالب در بهرهدري
هـاي   هاي اجرا شده در راستاي توسـعه و تجهيـز بنگـاه    ها و سياستگوناگون و روزآمد در سطح بالايي نبوده، برنامه

  .خدمات مكانيزه نبوده است
فعاليت داشتند، از جامعـه   كمتر از دو سال هاي ميدانيآوري دادهجمعزمان در  هايي كه بنگاه هاي لازم،پس از رايزني
متـأثر از شـرايط و    يي با قدمت كمتر از دوسال بيشتر عملكردشـان ها بنگاهچرا كه اصولا  .حذف شدند آمارِِِي تحقيق

 7(شـود  معمولاً دو سـال در نظـر گرفتـه مـي     هاي پرداختي زمان تنفس وام بوده، ديگر آنكهاندازي  مشكلات اوليه راه
نبود از ها مقدور  امكان مقايسه بين بنگاهوجود داشت و كه تنها يك بنگاه خدمات مكانيزاسيون  در مناطقي هم ).بنگاه
بنگـاه نيـز    27ارتبـاط بـا   امكـان  هاي مكرر،  تلاشهمچنين با وجود ). بنگاه 3(حذف شدند ي آماري پژوهشجامعه

در بعضـاَ  ، و از جمله خشكسالي ها به دلايل مختلف اين بنگاهكه بنگاه نيز دريافتيم  18در طي تماس با ه، مقدور نشد
در مجمـوع  به اين ترتيـب  . اند منحل شده ادوات خود را واگذار كرده، تعدادي هم  سال گذشته زراعي فعاليتي نداشته

از  يحداقل نوع ديگـر  شانمنطقه فعاليتحوزه در كه ت بيش از دو سال سابقه فعالي بادر استان بنگاه فعال  15تعداد 
با استفاده از فرمـول  . ندتمام شماري شدپژوهش را تشكيل داده، جامعه آماري  بود وجودمهاي خدمات مكانيزه  بنگاه

از آنجا . نمونه تعيين شد 109، حداكثر تعداد 093/0دقت در احتمال مطلوب درصد و  95ضريب اطمينان  باكوكران 
مندان خدمات بنگاه در سال، تابعي از تعداد ادوات در اختيار شركت و ميزان خـردي مـزارع در منطقـه     تعداد بهره كه

  . ها تقسيم شد تسهيم متناسب بين بنگاه  فعاليت آنان است، اين تعداد نمونه بر اساس اين معيار، طبق رابطه
شامل دو شـركت سـهامي خـاص و    فعال  بنگاه 5عامل  ، از مديران2ساخته هاي محقق پرسشنامه 1مقدماتيِ آزموندر 

منـد از خـدمات    كشاورز بهره 42و يك تعاوني، يك شركت تعاوني كشاورزي و يك شركت تعاوني توليد روستايي 
 854/0و در پرسشـنامه مـديران عامـل     881/0آماره آلفاي كرونباخ در پرسشنامه كشاورزان . آنها پرسش به عمل آمد

 15هـاي   مصاحبه حضوري و تكميـل پرسشـنامه   .كند در اين پژوهش در سطح بالايي تاييد مي ا راآنهبود كه طراحي 
، آبـان و آذرمـاه   مند از خدمات كه به روش تصادفي انتخـاب شـدند   كشاورز بهره 116شركت و مديران عامل آنها و 

برخـي   2جـدول  . پردازش شـد رد مو  Excel 2007و SPSS18 هاي افزار نرمهاي ميداني به كمك  داده. انجام شد 1388
  .دهد را نشان مي مشخصات جامعه آماري پژوهش

  جامعه آماري پژوهش برخي مشخصات  -2جدول 
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7 400 111010 220 2 1352 اصفهان تعاوني توليد روستائي 1
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185 

111018 200 

)
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8
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220 
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  )1388(هاي پژوهش و آمار اداره صنايع روستايي و مكانيزاسيون جهاد كشاورزي استان اصفهان  يافته: مأخذ

  

  

  

  

 حثنتايج و ب

 وري  ارزيابي شاخص بهره

اند، تركيبـي از   تشكيل شده نسبتيو  تايي 5 به صورت طيف ليكرتاز چندين متغير  ها شاخصاز آنجا كه هر يك از 
هاي عيني به مفـاهيم مـورد    شود تا سنجه سازي انجام مي اي جديد به كمك مقياس آنها براي ساخت يك متغير فاصله
سازي بوده، تعـداد سـوالات زيـادي را در     اين فرايند عكس شاخص. گيري شود ندازهنظر تبديل شده، ميزان هر يك ا

  . تر شود دست آمده آسان قالب يك مفهوم خلاصه كرده تا فهم اطلاعات به
وري، با توجـه بـه پيشـينه     مفهوم بهره ساختبراي در اين نوشتار . سازي وجود دارد هاي مختلفي براي مقياس تكنيك

اي طراحي و در اختيار تعـدادي از كارشناسـان مكانيزاسـيون كشـاورزي      ا صاحبنظران، پرسشنامهپژوهش و رايزني ب
و بـر   هاي كشاورزي دانشگاه صنعتي اصفهان گذارده شد  هاي توسعه روستايي و ماشين استان و استادان محترم گروه

هاي پيشـنهادي، بـا توجـه بـه      ميانگين وزن. اين مفهوم پرسش شد 3و  2هاي درجه  وزن معرف اساس قضاوت آنان
  .ها قرار گرفت وري بنگاه دهي به كار بردند، ملاك محاسبه بهره شان و دقتي كه در وزن رتبه علمي و سوابق اجرايي

در  wijهاي هر شـاخص محاسـبه، بـا ضـرب      وزن گويه ،1تكنيك تحليل عاملي باهاي درجه سه  براي ساخت معرف
آنها با استفاده از رابطه زير مقدار شاخص مـورد نظـر از نظـر فـرد پاسـخگو      و جمع جبري  Yijنمره پاسخ هر گويه 

 .گيري شد اندازه
S11= (W11Y11+ W12Y12+….+ WijYij)/( W11+ W12+…+Wij) 

كه سطح مطلوبي را براي استفاده از اين  درج شده است 3ها، در جدول  مورد اين شاخصهاي آماري در  نتايج آزمون
  .دهد تكنيك نشان مي

 ي سازنده معرفها دهي به سنجه هاي آماري در وزن نتايج آزمون -3دول ج

 Sig  df. Bartlett,s K.M.O  Cronbach's  ها تعداد سنجه  معرف درجه سه
 Alpha 

  621/0  700/0 - - -  5   توسعه اقتصادي
  687/0  686/0 407/142 15 000/0  6  اجتماعي كشاورزان مشاركتافزايش 

  774/0  670/0 - - -  7  ايجاد رضايت شغلي 

                                                 
1 factor analysis 
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  825/0  66312/849753/0 000/0    برداري كشاورزي  بهبود شرايط بهره
  814/0  790/0 336/380 21 000/0  7  رضايت از عملكرد سازماني بنگاه

  743/0  627/0 129/90 3 000/0  3  خدمات  رضايت از ويژگي
  808/0  789/0 381/445 28 000/0  8  رضايت از كيفيت خدمات

معـرف درجـه   (ن انتظارات كشاورزان براورد
2( 

  740/0  729/0 657/157 6 000/0  )3معرف درجه(4

  هاي پژوهش يافته: ماخذ

توصيه بارتلت  آزمون ،است 50كمتر از هاي توسعه اقتصادي و رضايت شغلي،  سوالات معرف يها چون تعداد نمونه
موع توان تراكتور و كمبـاين در اختيـار بنگـاه،    ي كارايي سود خالص در يك سال گذشته بر مج در محاسبه .شود نمي

بـا توجـه بـه نظـر     . هـا در سـه گـروه كدبنـدي شـدند      تعداد كاركنان و سرمايه ثابت بنگاه تقسيم شـده، سـپس داده  
در نظـر گرفتـه    42/0وري وزن  و براي بهره 58/0ها، براي كارايي وزن  وري اين بنگاه ي بهره صاحبنظران، در محاسبه

وري  ها و كمتـرين وزن بـه شـاخص بهـره     هاي كارايي بيشترين وزن به شاخص كارايي ماشين شاخصدر مورد . شد
 بـرآورده شـده انتظـارات كشـاورزان،    اقتصـادي كشـور و    توسـعه هـاي   در محاسبه اثربخشي معرف. سرمايه داده شد

 4جـدول  .ا داشـتند به ترتيـب بيشـترين وزن ر   اجتماعي كشاورزان مشاركتافزايش  رضايت شغلي مديريت بنگاه و
  .دهد سازي اين مفاهيم را نشان مي توزيع فراواني نتايج حاصل از مقياس

 سنجش مفاهيم پژوهشنتايج حاصل از  توزيع فراواني -4جدول 

 :سطح ارزيابي  
   :معرف 

   زياد و بسيار زياد

  )درصد(
  متوسط 

  )درصد(
  كم و بسيار كم 

  )درصد(
  كل  ميانگين

  اثربخشي

  15  2/4  - 2 13 ت بنگاهرضايت شغلي مديري
  15  4  - 3 12 اقتصادي كشور توسعه

  116  62/3  60)   7/51(  47) 5/40( 9)   8/7( برآورده شده انتظارات كشاورزان
ــزايش ــاركتافــ ــاعيمشــ اجتمــ
  كشاورزان

)5/15   (18  )6      (7  )5/78   (91  77/1  116  

  كارايي
  15  47/2  8 4 3 آلات كشاورزيماشين كارايي
  15  3/2  10 2 3 وري نيروي كار بهره
  15  47/2  8 4 3 وري سرمايه بهره

  15  -  4  8  3  ميانگين وزني كارايي و اثربخشي  وري بنگاهبهره

  هاي پژوهش يافته: ماخذ

از ديدگاه مديران عامل در سطح زياد ارزيابي شـده اسـت ولـي    ها  دهد اثربخشي اين بنگاه نتايج اين جدول نشان مي
تعداد بسيار اندك ادوات در اختيار آنها نسبت به جمعيت تحـت پوشـش، چنـدان در بـرآورده شـدن       ه دليلعمدتاً ب

   .اند انتظارات كشاورزان موفق نبوده
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 ،دهند ها را كشاورزاني با قدرت اقتصادي پايين تشكيل مي مندان اين بنگاه درصد بهره 87 كند هاي تحقيق بيان مي يافته
بر اثر قطع ). 1نمودار (آورند  درصد درآمد خود را از راه كشاورزي به دست مي 80بيش از  درصد آنان، 53 بطوريكه
كشاورزان، به دليل كاهش شـديد سـطح زيـر     ٪76هاي اخير    ها در پي بروز خشكسالي ها و كاهش آب چاه آب كانال

بـر   امرتاثير مستقيم اين . ندا درآمد خود را از دست داده ٪100تا  40كشت و كاهش عملكرد و كيفيت محصول، بين 
مديران عامل رضـايت خـود را از   با اين وجود ). 4جدول (ست هويدا هاي خدمات مكانيزاسيون كاهش كارايي بنگاه

درصد سود سالانه را صرف خريـد و تجهيـز    47اين شغل در حد زياد و بسيار زياد توصيف كرده و به طور ميانگين 
  .نمايند مي كشاورزيهاي  ماشين

  كشاورزان  درآمد سهمفراواني توزيع   -1مودار ن
  نسبت به كل درآمد كشاورزيفعاليت  زا    

  
  
  
  
  
  
  
  

  توزيع فراواني سهم كاهش درآمد  -2نمودار 
   هاي اخير كشاورزان به دليل بروز خشكسالي              

  
  
  
  
  
  
  
  

  هاي پژوهش يافته: ها ماخذ نمودار

، در واقـع پـس از انجـام    نيستها ها متاثر از شخصيت حقوقي آنوري بنگاه زان بهرهمي دهد ها نشان مي يافتههمچنين 
هـاي تعـاوني و بـاور نگارنـدگان، در هـر يـك از       مشخص شد كه برخلاف اساسنامه شركت ،هاي حضوريمصاحبه
بـوده،  آلات به صورت خصوصي و متعلق به يك يا تعداد محـدودي از اعضـا    هاي تعاوني نيز مالكيت ماشين شركت

هاي سهامي خاص ناگزير  در بنگاه. شود هاي سهامي خاص اداره مي ها نيز همانند بنگاهواحد مكانيزاسيون اين شركت
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شود كه سودآوري  ها بيشتر مد نظر است لذا اغلب به كشاورزاني خدمات داده مي سودآوري و اقتصادي بودن فعاليت
  . مطابقت دارد) 1386(و همكارانآماده اين يافته با نتايج  دنبنگاه را تضمين كن

وري پاييني داشت بطوريكه حتي كـارايي يكـي از آنهـا     توليد روستايي بهره  شركت تعاوني دوواحد مكانيزاسيون در 
هـا سـالها اسـت كـه از      هـاي توليـد، ايـن واحـد     هاي دولت و خـودگردان شـدن تعـاوني    با تغيير سياست. منفي بود

در  .است آنها باعث زيان شركت بوده اند و ادوات فرسوده  آلات محروم شده ماشينسوبسيدهاي دولتي خريد و تجهيز 
صورت سـالانه بـه    خود را فروخته بودند و يا براي پرهيز از زيان آنها را بههاي  تعاوني توليد ماشين 8استان اصفهان 

واحـد مكانيزاسـيون، كشـاورزي در     انـدازي  ها بيان كردنند در ابتـداي راه  مديران اين شركت. دادند يك نفر اجاره مي
صـورت   منطقه عمل آنها سنتي بوده، با ورود ادوات شركت تعاوني توليد، كم كم درآمد روستاييان افزايش يافته و بـه 

آلات نسـبت بـه جمعيـت و     شركت تعاوني كشاورزي با وجود محدوديت ماشـين . الات تهيه نمودند شخصي ماشين
  . اند وري بالاتري داشته بهره هتر عمل كرد اراضي تحت پوشش موفق
ي توسـعه مكانيزاسـيون و    هاي كشاورزي و سيستم آبياري سنتي غرقـابي، از موانـع عمـده    پراكندگي و خردي زمين

لذا بالاترين كارايي متعلق به شركت سهامي خاصي بود كـه  . روند هاي خدمات مكانيزاسيون به شمار مي توسعه بنگاه
در شرايط خشكسالي كنـوني، درآمـد پـايين ايـن     . كرد مالك خدمات ارائه مي ندكي عمدهبه طور سهم بري به تعداد ا

اد مديران به كاربرد تكنولوژي هاي نوين و يز ي ليكن با توجه به علاقه ،شده است كارايي آنهاها موجب كاهش  بنگاه
آلات با  نيكشاورزان به ماش يدسترستوانند در ايجاد نوآوري در روستاها و  امكان سازماندهي منابع از طريق آنها، مي

صـادقي و همكـاران    و )1386(بيگـدلي و همكـاران   اين نتايج با نتايج تحقيقـات  . كم، بسيار اثربخش باشند ي نهيهز
   .است همسو بوده )1387(بياتي و همكاران  و )1387(
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