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 چكیده

ر صنعت د سوانح و تلفات دنون گذاران طی یک قرن گذشته، تعدبا وجود تلاش سازندگان ماشین آلات کشاورزی و قا

یل بی دلاسپس  ، سوانح و آمارعلل  ابتدادر این مقاله  .ترین صنایع تبدیل کرده استکشاورزی این حوزه را به یکی از پرخطر

و غیر کشنده  راهی برای کاهش جراحات کشندهبررسی شدند تا علائم هشدار تصویری در پایان و  توجهی کاربران ماشین آلات

ه خطر احتمالی جلب بدر هنگام کار با تراکتور پیشنهاد شود. علائم هشدار تصویری می توانند به سرعت توجه کاربر تراکتور را 

ی باز نکرده اند ن خیلکنند و رفتار او را در شرایط مختلف بهبود بخشند. البته علائم تصویری هنوز جای خود را در میان کاربرا

ئم جود و ابداع علامختلف برداشت های متفاوتی از آن ها می شود. برای بهبود علائم مو سنینو در نقاط مختلف دنیا و در بین 

 .قابل انجام است در حوزه بین المللیپژوهش های بسیاری  ،جدید در راستای کاهش سوانح
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ABSTRACT 

Despite the efforts of agricultural machinery manufacturers and legislators over the past century, the 

number of accidents and fatalities in the agricultural industry has made it one of the most dangerous industries. 

At the moment, little research has been done on the use of manuals and safety warnings among operators of 

farm machinery. This article reviews the causes and statistics of accidents, the reasons for user negligence, and 

pictograms as a suggested tool to reduce fatal and non-fatal injuries of tractor operators. Pictograms can quickly 

attract the attention of the users and improve their reaction in different situations. Pictograms are yet to find 

their place among users and to be comprehended correctly worldwide and among different generations. Studies 

can be carried out to enhance pictorial comprehension and even creating new ones- in order to prevent 

accidents on an international level. 

keywords: Agricultural machinery, Occupational safety, Warning, Safety sign, pictogram, Pictorial 

comprehension 

 

 مقدمه -1

جوانب. یکی از دلایل پیشرفت کشاورزی از جمله صنایعی است که در طی یک قرن گذشته پیشرفت چشمگیری داشته است، البته نه از همه 

 کار و سر دلیل به صنایع، دیگر خلاف بر کشاورزى، مدیریت این حوزه می تواند نقش کشاورزی در تامین خوراک و زنده ماندن انسان ها باشد. در

تمهیدات سازندگان اگرچه  (. ,2014Bochtis, Sørensen & Busato) باشد مى معمول امرى پرخطر و سریع گیرى تصمیم طبیعت با داشتن
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ماشین ماشین آلات کشاورزی را نمی توان نادیده گرفت؛ متاسفانه تمرکز روی افزایش کارایی ماشین آلات کشاورزی موجب غفلت از ایمنی کاربر این 

 حین در سال بیست زیر جوان هزار چهار آمریکا در 201٤ سال درو تنها  آلات شده است. اکنون کشاورزی جزء پرخطرترین صنایع محسوب می شود

 (.NIOSH, 2018) شده اند مصدوم کشاورزى کار

است و خانواده کشاورزان هم  در این مقاله ابتدا آماری از سوانح کاربر تراکتور داده می شود که در آن تعداد فوت نسبت به صنایع دیگر خیلی بالا

تور نسبت به ایمنی خودشان حضور دارند. سپس کم توجهی کاربران تراکدر این آمار  -ارکبه دلیل کمک در کارهای کشاورزی و زندگی در محیط -

ه می شود و پتانسیل این بدون نیاز به متن توضیح داد آنهامورد بررسی قرار می گیرد. در پایان فواید علائم هشدار تصویری با توجه به فهم سریع 

 . هد شدخواعلائم در کاهش سوانح و افزایش ایمنی کاربران تراکتور سنجیده 

 هامواد و روش -2

مار رسمی سوانح و تلفات این مقاله تاریخچه و میزان کارآمدی روش های افزایش ایمنی کاربر تراکتور به کمک منابع معتبر تاریخ شناسان و آ در

میان کاربران ماشین  یمنی درمرتبط با ماشین آلات کشاورزی مرور شده است. متاسفانه پژوهش های زیادی در مورد کاربرد دفترچه ها و هشدارهای ا

یدشان می کند آلات کشاورزی انجام نشده است. به کمک پرسشنامه های پر شده توسط کاربران تراکتور، آگاهی آنان نسبت به خطراتی که تهد

 ر این زمینه آگاه شود.دوجود سنجیده شده است. اگرچه ایمنی کاربر تراکتور بسیار جای کار دارد، در این مقاله سعی شده خواننده از خلاء پژوهش م

 نتايج و بحث -3

 سوانح كاربر تراكتور -1-3

 کشاورزى مهندسان بیستم قرن اواسط ازمتاسفانه آمار هولناک سوانح در حوزه کشاورزی به اندازه پیشرفت این صنعت کاهش نیافته است. 

 ملى سازمانگفته (. به  ,2010Tebeaux) اند بوده مواجه تراکتور با مرتبط میر و مرگ آمار چشمگیر کاهش عدم مشکل با ایمنى حوزه در متخصص

از . این سازمان توضیح می دهد که کشاورزی است قرارگرفته صنایع پرخطرترین جزء کشاورزى،  (NIOSH ,2018) 1آمریکا کار سلامت و ایمنى

 ,NIOSH) کنند مى زندگى کارشان محل در و هستند سهیم کار در معمولا آنان نیز خانواده کشاورزان، بر علاوه که است صنایعى جمله معدود

. در دارند بسیار بیشتر از آمار رسمی کارکنان این حوزه خواهد بود قرار کشنده غیر و کشنده جراحات خطر در . در نتیجه تعداد افرادی که(2018

 و نتایج در جدول زیر خلاصه شده اند ه اندرا نام برد حادثه شده(، داوطلبان اعمالی که تقریبا منجر به 1نفر در اتریش)جدول  8756نظرسنجی از 

(2015Kogler, Quendler & Boxberger, .) 

 كارهايی كه ممكن است منجر به حادثه بشوند. -1جدول 

Table 1. Specific tasks during near accidents. 
Number (%) Parameters 

67.0 Direct operation(machine-specific) 

10.9 Driving, ascend and descend, loading and unloading, others 

7.67 Multiple answers 

6.55 Coupling and uncoupling 

5.44 Cleaning and maintenance 

2.47 Repairing 

 

 اثر بر فوت نرخ و اند بوده استخدام کشاورزى محصولات تولید قسمت در وقت تمام صورت به نفر میلیون دو حدود آمریکا در 2017 سال در

 واژگونى مرگ عامل ترین مهم آمار این در(. NIOSH, 2018) است شده اعلام 2016 سال در نفر هزار صد هر ازنفر  21.٤ کار با مرتبط سوانح

 جراحاتى دچار نفر 100 حدود روز هر همچنین. کرد جلوگیرى سوانح اینگونه از توان مى  2ROPSحفاظتى سازه از استفاده با که شده ذکر تراکتور

 اسب بیست از بیش که هایى تراکتور، آمریکا کار ایمنى و سلامتى سازمانطبق مصوبه . مانند مى باز کار از مدتى براى آن موجب به که شوند مى

 کاملا را کاربر که چرا شود نمى توصیه تنهایى به کمربند هرگز البته باشند؛ مجهز ایمنى کمربند و  ROPS حفاظتى سازه به باید دارند قدرت بخار

                                                           

1 The National Institute for Occupational Safety and Health (NIOSH) 

 
2  Rollover Protection Structure (ROPS) 
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درصد از بیش از چهار میلیون تراکتور کشاورزی در حال کار در آمریکا مجهز به  59تنها  2006(.  در سال OSHA, 2015) کند مى له تراکتور زیر

 . (NIOSH, 2011ثابت مانده و افزایش نیافته است ) 2011این نسبت تا سال  –بوده اند  ROPSسازه حفاظتی 

 هشداراین نکته قابل توجه است که چرا کشاورزان سازه حفاظتی را نصب نکرده اند و اینکه به بقیه توصیه های ایمنی چقدر عمل می کنند. 

 مساله یک عنوان به ایمنى همزمان و یافتند تکامل بیشتر سرعت با بعد و کمتر سرعت با ابتدا 1980 تا 1920 هاى سال در ها تراکتور ایمنى هاى

 ,Tebeaux) داد قرار تاثیر تحت را ایمنى هشدارهاى هاى دفترچه متن و ساختار  1OSHA میلادى 70 دهه اواخر در که جایى تا شد عنوان اساسى

ایمنى  هاى دفترچه بهبود نه -بوده است  ROPS حفاظتی سیستم از نصب ناشىکه تنها  داشته اند کمى خیلى کاهش حوادث وجود، این با(. 2010

درصد لزوم وجود دستورالعمل ایمنی را قبول دارند اما  90بیش از . در نظر سنجی که از ده هزار نفر در اتریش انجام شد، و استفاده کاربران از آنها

نفر در آن  57٤7(. در نظرسنجی دیگری که ,2015Quendler & Boxberger,  Koglerفقط نیمی از داوطلبان آن را کاملا مطالعه کرده اند )

ند. آمار حوادث و نتایج ه ادرصد دفترچه کوتاه و مختصر را برای افزایش استفاده کاربران و افزایش ایمنی انتخاب کرد ٤0شرکت کرده اند، حدود 

 هشدار های ایمنی می باشد. نظرسنجی ها نشان دهنده بی توجهی کاربران ماشین آلات کشاورزی به

 كم توجهی كاربر تراكتور به ايمنی -2-3

. در این قسمت کم توجهی کاربران ماشین آلات کشاورزی به توصیه های ایمنی و تلاش سازندگان برای مقابله با این معضل بررسی می شوند

 قرن یک طى در تراکتور کاربران فوت و جراحت آن نتیجه که کنند نمى مطالعه را ایمنى هاى هشدار ویژه به و آلات ماشین دفترچه کشاورزان

Kogler مصدومان زیر چهل سال عموما به دلیل کمبود وقت دفترچه هشدارهای ایمنی را مطالعه نکرده اند )(.  ,2010Tebeaux) گذشته بوده است

2015, et al. .)و ترغیب کردن آنها به خواندن و  کاربران به تراکتور خطرات کردن گوشزد براى سازندگان تلاش نبراسکا دانشگاه تراکتور تست موزه

، کارفرمایان باید اطمینان حاصل 2(. به توصیه دفتر بین المللی کار ,2010Tebeaux) آرشیو کرده است 1919 سال ازعمل کردن به نکات ایمنی را 

 (. ,2011ILOمل دارند )کنند که افرادی که تحت نظر آنها کار می کنند با توصیه های ایمنی آشنایی کا

 کاملا موضوع این تهالب(.  ,2010Tebeaux) آن ایمنى نه و بوده تراکتور اطمینان قابل عملکرد کشاورزان براى عامل مهمترین 1950 سال از قبل

در حال حاضر نیز  . به نظر می رسد کهبرود بین از محصول است ممکن عملیات در وقفه ایجاد و تراکتور خرابى صورت در که چرا است، درک قابل

در شرایط خطر  وهستند  همزمان بازخورد فاقد اتوماتیک هاى سیستماولویت اول کشاورزان محصولاتشان است و نه ایمنی خودشان. در حال حاضر 

و  دارد وجود شاورزىک عملیات انجام نحیدر  و ریزى برنامه در خطایاب هاى سیستم تولید به نیاز که حالى در نمی توانند به کشاورز کمک کنند.

 . )et al. Bochtis ,2014( یابند توسعه بیشتر باید همزمان و حساس هاى گیرى تصمیم براى کمکى هاى سیستم

Kogler ) دهند توضیح کاربرانمی خواهند تا اهمیت ایمنی را برای  مسئولان و فروشندگاناز تجهیزات ایمنی وسایل کشاورزی  و علائم سازندگان

2015, et al. .)کارخانه این محصولات خریداران و دهد مى قرار کاربران اختیار در ایمنى براى دیگرى و اپراتور براى یکى دفترچه دو فرگوسن مسى 

 میل خریداران که اند داشته اظهاراین محصولات  فروشندگان که است حالى در این. باشند مى ایمنى هشدارهاى از آگاهى اعلام و امضا به موظف

 اتهامات از ار فرگوسن مسىممکن است  چه اگر راهکار این(.  ,2010Tebeaux) دهند نمى نشان ایمنى هاى توصیه به دادن گوش به نسبت چندانى

 . ندکنمی  کار آلات ماشین با که افرادى بقیه و خریدار توسط ایمنى هاى توصیه اجراى به کمکى اما کند، حفظ احتمالى شکایات و

 فوايد و پتانسیل علائم هشدار تصويري -3-3

، 3طبق چارچوب سازمان بین المللی استاندارد. کنند علائم هشدار تصویری اطلاعات و هشدارها را به سرعت و بدون نیاز به کلمات منتقل می

مودی با دو پنل استفاده شده که در (. در این تحقیق از علائم ع 11684ISO ,1995خطر باید قالب بندی های خاصی داشته باشند )علائم ایمنی و 

، دهد افزایشنسبت به خطر  را فرد درک، کند توجه جلب کهاین عبارتند از تاثیرگذار تصویرى علائم که ویژگى سهپنل بالایی علامت توجه قرار دارد. 

 & Laugheryکنند )می  تغییر طراحى با نامرتبط یا مرتبط عوامل با ها ویژگى این از یک هر اثربخشى میزان-شود او رفتار بهبود به منجرو 

2014Wogalter, .) 

  (: Meunier & Lavalette de rcenilla,Ba Tijus,,2007) تصویری علائم اصلی فواید

 تفهیم سریعتر و دقیق تر نسبت به کلمات 

                                                           
1   Occupational Safety and Health Administration(OSHA)    
2  International Labour Office (ILO) 

3 International Organization for Standardization (ISO) 
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 یادآورى سریع نکات 

 قابل فهم براى افراد با مشکل دیدارى یا کم سواد 

 برجسته سازى هشدارها 

 افزایش خوانایى هشدارها 

 قابلیت درک بهتر نسبت به متن از فاصله دور 

نفر در ایالت پنسیلوانیا  208و  ( ,2015Caffaro & Cavallo) در نمایشگاه ملی مکانیزاسیون کشاورزی در ایتالیا نفر 281 که پرسشنامه یک در

 و تراکتور با کار خطر علامت 12 مفهوم شده خواسته داوطلبان از کردند، پر را آن(  ,2018Caffaro, Schmidt, Murphy & Cavallo) آمریکا

Caffaro, Mirisola ) مدت زمان پاسخگویی حدود هشت دقیقه طول کشید. کنند مشخص اى چهارگزینه سوالات قالب در را آن به متصل وسیله

2017Cavallo, &  .) بوده  کشاورزى آلات ماشین با کار سوانحپیشگیری از  عوامل تعدادترین پر جزءبرخی از علائم استفاده شده در این پرسشنامه

 (. ,2015Caffaro & Cavalloآمده اند ) 2در جدول اند؛ علائم مورد بررسی 

 علائم ايمنی تصويري استفاده شده در آزمايش. -2جدول 

Table 2. Safety pictograms used in the study. 

P# Pictogram Description P# Pictogram Description 

1 

 

 دسترسى از قبل را بالابرنده سیلندر - توجه

 کنید قفل خطرناک قسمت به

7 

 

 از بازوها، جابجایى و کنترل هنگام - توجه

 حاصل اطمینان ها آن نزدیکى در افراد نبودن

 کنید

 

2 

 

 راهنما دفترچه به سرویس انجام براى - توجه

 کنید مراجعه

8 

 

 را موتور نگهدارى، و تعمیر از قبل - توجه

 کنید خارج را کلید و خاموش

 

3 

 

 سرعت و جهت شفت اتصال از قبل - توجه

(rpm5٤0) شفت چرخش PTO چک را 

 کنید

 

9 

 

 حالت در باید همواره ROPS سازه - توجه

  درختان زیر کار هنگام مگر باشد قفل عمودى

 

4 

 

 قرار دوار هاى تیغه زیر را خود پاى - توجه

 ندهید

10 

 

 را راهنما دفترچه هشدارهاى تمام - توجه

 آن مفاهیم که یابید اطمینان و کنید مطالعه

 شوید مى متوجه را ها

 

5 

 

 .نشوید وارد ممنوعه نواحى در لودر با - توجه

 آنکه مگر دارند برق ها سیم همه کنید فرض

 شود ثابت خلافش

11 

 

 سر تراکتور است ممکن که جایى - توجه

 نکنید کار شود سرنگون یا بخورد

 

6 

 

 با است روشن موتور که هنگامى - توجه

 نکنید کار PTO به متصل وسایل

12 

 

 کارتان که هنگامى یا سرویس از قبل - توجه

 اى گوه جسمى با است، شده تمام تراکتور با

 کنید حاصل اطمینان ها چرخ ماندن ثابت از
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( و در .Caffaro et al ,2018) درصد از داوطلبان آمریکایی بارها دیده شده است 5/12و  7/19 به ترتیب توسط 11و  9 مفهوم علایم شماره

مان (. این در حالی است که، ه ,2015Caffaro & Cavallo) دنیص دادخدرست تش درصد از داوطلبان این علایم را 9/16و  56ایتالیا به ترتیب 

نفر، بیش  3707، مهم ترین عامل مرگ هنگام کار با تراکتور واژگونی تراکتور شناخته شده است.  در نظرسنجی از در بخش سوانح ذکر شد طور که

 11( اما علامت تصویری et al. Kogler ,2015درصد اتفاقاتی که ممکن بوده منجر به حادثه شوند در زمین شیب دار و سر رخ داده است ) 57از 

(. در مجموع میزان .Caffaro et al ,2018) خطر را هشدار می دهد توسط کمتر از نصف داوطلبان آمریکایی درست تشخیص داده شده استکه این 

 که است این خطرات و ایمنى هشدارهاى به مربوط استاندارد تصویرى علائم مشکل ترین تشخیص درست علایم خیلی قابل قبول نبوده است. اصلى

 ,LePrevost, Storm) شود آنها از است ممکن متفاوتى هاى برداشت دنیا سراسر هاى فرهنگ در و نیستند فهم قابل راحتى به کاربردشان برخلاف

Blanchard, Asuaje & Cope, 2013 .)علامت یک از متفاوتى هاى برداشت  ،سنشان به توجه با ها، نسل است ممکن زمان هر در همچنین 

 . (Ng & Chan, 2008) باشند داشته تصویرى

 گیرينتیجه -4

پتانسیل کاهش آمار سوانح مرتبط با کشاورزی را دارند. اگرچه در حال حاضر علائم ایمنی هنوز جایگاه  -پس از بازبینی–علائم هشدار تصویری 

بیننده تفهیم کنند و بر رفتار ایمن کاربران تاثیر خود را بین کاربران ماشین آلات کشاورزی پیدا نکرده اند، این علائم می توانند به سرعت خطر را به 

یم مثبت بگذارند. پژوهش های انجام شده در حوزه علائم هشدار تصویری در تعداد و محدوده جغرافیایی بسیار محدود می باشند. با توجه به اقل

ای سودمندی برای کاهش سوانح و بهبود علائم هشدار گسترده ایران و تنوع ماشین آلات مورد استفاده در کشاورزی، محققان می توانند پژوهش ه

 تصویری در سطح بین المللی انجام دهند.
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