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َای ارزیابی حسی  بٍ کمک مذل فازی بیىی مشتری پسىذی َىذياوٍ براساس دادٌپیش

 خبرٌ –
 

 4 ي  حجت احمذی 3پًرعلی رجبی ،2لبافی ، رضا1ريزبٍ عباس زادٌ

 

سازمان پژيَش َای علمی ي –داوش آمًختٍ دکتری، گريٌ مُىذسی ماشیه َای کشايرزی داوشگاٌ تُران.1

 صىعتی ایران 

 داوش آمًختٍ کارشىاسی ارشذ، گريٌ مُىذسی ماشیه َای کشايرزی داوشگاٌ تُران . 2

 استاد، گريٌ مُىذسی ماشیه َای کشايرزی داوشگاٌ تُران  .3

 ماشیه َای کشايرزی داوشگاٌ تُرانداوشیار، گريٌ مُىذسی  .4
 

 (Abaszadeh@ut.ac.ir: )هکاتثِ کٌٌذُآدسع پؼت الکتشًٍیکی 

 

 

 چکیذٌ
کٌٌذُ هدوَع كلات هَسد ًظش هلشف کٌٌذگاى اػت کِ ػاهل هْوی دس هـتشی پؼٌذی یا هقثَلیت کلی یک هیَُ هٌؼکغ

هـتشی پؼٌذی ٍ ایي ؿاخق کیلی دس کٌتشل کیلیت ّای هَثش تش ایداد هذلی تیي ؿاخق. ؿَدكشٍؽ آى تشؿوشدُ هی

ػذد ٌّذٍاًِ سقن کشیوؼَى ػَییت  43دس ایي پظٍّؾ . تاؿذهحلَلات ٍ كٌؼتی ًوَدى سًٍذ اًتخاب هحلَل ػَدهٌذ هی

ّای کیلی هؼوَل یؼٌی ؿیشیٌی، عؼن، سًگ ٍ ّا تش اػاع ؿاخقتِ ایي تشتیة کِ ًوًَِ. هَسد اسصیاتی حؼی قشاس گشكتٌذ

 ییّاپشػـٌاهِ یلّا تا تکن یاباسص. ؿذًذای اص سػیذگی دسخِ تٌذی ٍ ّوچٌیي اص لحاػ هـتشی پؼٌذی دس گؼتشُ تاكت

 یکّش یّا تشاآى یاًگیيٍ م یهَسد تَد خوغ آٍس 24ّا کِ یاتیاسص یحًتا. کشدًذ ّا اػلامًوًَِ یذگیًظش خَد سا دس هَسد سع

ای اػت ٍ پیؾ تیٌی آى تِ کوک ایٌکِ هـتشی پؼٌذی پاساهتشی ػلیقِ تا تَخِ تِ .دؽ هحاػثِ یلیؿاخق ک چْاس اص

ّا تلادكاً تشای دسكذِ کل دادُ 80دس اتتذا . آیذ اص هذل كاصی هوذاًی اػتلادُ ؿذای هـخق کاسی دؿَاس تِ ًظش هیساتغِ

لق دس ػولیات ایداد هذل كاصی ّای هختتا اػوال سٍؽ. ّای آصهَى دس ًظش گشكتِ ؿذًذّای آهَصؽ ٍ هاتقی تشای دادُدادُ

ّا ّوگی تشاػاع سٍؽ خذٍل خؼتدَ کِ قَاًیي آىMATLAB اكضاس ًَع هذل كاصی دس ًشم 60ّای آهَصؽ، سٍی دادُ
تشای  96/0ای کِ ؿاهل تٌْا پٌح قاًَى تَد تا ضشیة تؼییي هذل، هذل كاصی 60اص تیي ایي . اػتخشاج ؿذُ تَد ایداد ؿذًذ

ػاصی هذلی تیي ًتایح حاکی اص دقت تالای هذل كاصی تِ هٌظَس پیادُ. ًَاى تْتشیي هذل اًتخاب گشدیذّای آصهَى تِ عدادُ

 یياستثاط ب یتشقشاس یتشا یآت یّایلتَاى دس تحلیپظٍّؾ م یيا یحاص ًتا. ّای کیلی ٍ هـتشی پؼٌذی ٌّذٍاًِ تَدٍیظگی

. اػتلادُ کشد یهثل پاػخ استؼاؽ یشهخشبؽ یّاسٍؽ یلِؿذُ تِ ٍع یٌیب یؾج یلیک یّایظگیًظش هلشف کٌٌذگاى ٍ ٍ

 

 .َىذياوٍی، پسىذ یمشترخبرٌ ،  -ارزیابی حسی، جذيل جستجً، مذل فازی : کلمات کلیذی

 

  مقذمٍ

تدضیِ ٍ تحلیل حؼی، ػلوی اػت چٌذ تؼذی کِ ٍیظگی ّا ٍ قاتلیت پزیشؽ هحلَلات کـاٍسصی ٍ ؿزایی ٍ 

ّوچٌیي تؼیاسی اص هَاد دیگش سا تِ کوک حَاع تیٌایی، تَیایی، چـایی، لاهؼِ، ؿٌَایی اػضای گشٍُ اسصیاتی 

اتضاس اكلی اسصیاتی دس ّش آصهَى حؼی ّیچ ٍػیلِ ای ٍخَد ًذاسد کِ تتَاًذ خایگضیي پاػخ اًؼاى، . تؼییي هی کٌذ
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تدضیِ ٍ تحلیل حؼی دس صهیٌِ ّای هختللی هاًٌذ تْثَد، تَػؼِ ٍ تکویل هحلَل، . ؿَد ٍ یا آى سا تکشاس کٌذ

اگش ّذف دػتیاتی تِ ًتایح هؼتثش ٍ قاتل اػتواد اػت، تایذ تا . کٌتشل کیلیت، هغالؼات اًثاسداسی، قاتل اػتلادُ اػت

آصهَى ّایی کِ دس آًْا اص گشٍُ اسصیاتی حؼی اػتلادُ هی ؿَد،تایذ . ًٌذ یک ٍػیلِ ػلوی سكتاس ؿَدگشٍُ اسصیاتی ها

تحت ؿشایظ کٌتشل ؿذُ تا تِ کاسگیشی عشح ّای ػولی، سٍؽ ّای آصهَى ٍ تدضیِ ٍ تحلیل آهاسی هٌاػة ّذایت 

ٍاتغ ٍ [ٍ قاتل تکشاس اسائِ کٌذ كقظ دس ایي كَست اػت کِ تدضیِ ٍ تحلیل حؼی هی تَاًذ دادُ ّای ثاتت . ؿَد

هـتشی پؼٌذی یا هقثَلیت کلی یک هحلَل تشآیٌذی اص ٍیظگی ّای حؼی هَسد ًظش هلشف . ]1989ّوکاساى،

کٌٌذُ اػت کِ داًؼتي تیـتش دس هَسد آى هی تَاًذ تِ پیؾ تیٌی سكتاس هـتشیاى ٍ تْثَد كشایٌذ تَلیذ، کٌتشل 

هقثَلیت کلی تا پاساهتشّایی کِ اص آًْا هتاثش اػت کاسی دؿَاس ٍ پیچیذُ  استثاط تیي. کیلیت ٍ تَصیغ کوک ًوایذ

گام . تِ ػلیقِ ّش كشدی تؼتگی داسد... ساتغِ تیي هقثَلیت کلی تا پاساهتشّایی چَى عؼن، ًَع تاكت، سًگ ٍ . اػت

قادس تِ تَكیق ایي  ّای خغی ٍ ًیض ؿیشخغیتٌاتشایي هذل. دؿَاس دیگش دس ایي هَسد کیلی تَدى ایي پاساهتشّاػت

اًذ تِ ّای َّؽ هلٌَػی هَسد اػتقثال صیادی قشاسگشكتِاهشٍصُ سٍؽ. ساتغِ ًیؼتٌذ ٍ ًیض دقت پاییٌی داسًذ

یکی اص . ّای خغی کن تَدُ ٍ یا ساتغِ اص پیچیذگی تالایی تشخَسداس تاؿذّایی کِ دقت هذلخلَف دس هَقؼیت

اص آًدایی کِ هٌغق كاصی . تاؿذّای اػتٌتاج كاصی هیاهاًِّای هذل ػاصی دس حَصُ َّؽ هلٌَػی، عتکٌیک

کٌٌذُ داسًذ ّایی کِ ػلایق كشدی ًقؾ تؼییياػتَاس تش هٌغق ٍاقؼی هَسد اػتلادُ دس رّي تـش اػت دس هؼالِ

 Mamdani  ٍSugenoسٍؽ . [Zadeh, 1965]ّای ػلثی داسد ّا هاًٌذ ؿثکِکاسایی تالاتشی ًؼثت تِ تقیِ سٍؽ

 ,Sugeno]ػاصی ّؼتٌذ ػاهاًِ اػتٌتاج كاصی سایح دس استثاط تیي كضای ٍسدی ٍ خشٍخی دس هؼائل هذل دٍ ًَع

ّایی کِ هؼالِ تاؿذ، تِ خلَف دس ٍضؼیتتشیي هتذٍلَطی كاصی هیسایح Mamdaniسٍؽ اػتٌتاج كاصی . [1977

ػاهاًِ  ّای پیـشٍ دس ایيلؾیکی اص چا. [Mamdani and Assilian, 1975]هثتٌی تش ًظشات اكشاد خثشُ اػت 

ایي قَاػذ تِ ًذست تَػیلِ اكشاد خثشُ تِ كَست . ّای ٍسٍدی ٍ خشٍخی اػتتیي هتـیش "آًگاُ -اگش"یاكتي قَاػذ 

-Cتٌذی ّایی هاًٌذ خَؿِّای آصهایؾ تِ کوک سٍؽگشدد ٍ یا تا تَخِ تِ دادُقَاًیي خَدآگاُ هـخق هی

Meanِسٍؽ خذٍل خؼتدَ اص . ]1389لثاكی،  [آیٌذ تِ دػت هی... ٍ ٍ تٌذی کاّـی، خذٍل خؼتح، خَؿ

ّا ّا کن اػت اص دقت تالاتشی ًؼثت تِ دیگش سٍؽکٌذ ٍ دس خایی کِ تؼذاد دادُای پیشٍی هیالگَسیتن ػادُ

اػت تا تیي هقثَلیت کلی ٌّذٍاًِ دس ایي پظٍّؾ ػؼی تشآى ؿذُ. [Keshavarzi et al., 2011]تشخَسداس اػت 

کِ دس  Mamdaniکشیوؼَى ػَییت ٍ چْاس پاساهتش ؿیشیٌی، عؼن، سًگ ٍ تاكت تِ کوک سٍؽ اػتٌتاج كاصی  سقن

 .آى قَاًیي اص سٍؽ خذٍل خؼتدَ اػتخشاج ؿذُ اػت، استثاط تشقشاس ؿَد
 

  مًاد ي ريشُا 

هؼشم قضاٍت حؼی ّا دس اص سقن کشیوؼَى ػَییت کِ یکی اص اسقام كادساتی هی تاؿذ، تَػظ اسصیاب ٌّذٍاًِ 43

ٍ ػغش تِ خض )ّای کیلی هؼوَل یؼٌی ؿیشیٌی، عؼن ّا تش اػاع ؿاخقتِ ایي تشتیة کِ ًوًَِ. قشاس گشكتٌذ

، سًگ ٍ تاكت ٍ ّوچٌیي اص لحاػ هقثَلیت کلی یا هـتشی پؼٌذی هَسد اسصیاتی حَاع اًؼاى قشاس گشكتٌذ (ؿیشیٌی

تشای 1تَد تغَسی کِ  5تا  1ایي گؼتشُ تیي . ؿذًذًذی هیبای اص سػیذگی دسخٍِ پغ اص اسصیاتی، دس گؼتشُ

سٍؽ کاس تذیي ؿکل . تاؿذًـاى دٌّذُ سػیذگی تیؾ اص حذ هی 5ّای سػیذُ ٍ تشای ًوًَِ 3ّای ًاسع، ًوًَِ

ّا تِ قغؼاتی تقؼین ؿذ ٍ تلاؽ ؿذ ّشیک اص قغؼات تشؽ خَسدُ دستشداسًذُ ٍ هؼشف تَد کِ ّش یک اص ٌّذٍاًِ

ظشف هشتَط . ؿذًذایي قغؼات دس ظشٍف یک تاس هلشف قشاس دادُ هی. ّا تاؿذاص خلَكیات کیلی ًوًَِ هیاًگیٌی

ّا تأثیشی سا کِ هوکي اػت اػذاد ایي ؿواسُ. ّای ػِ سقوی تلادكی سهضگزاسی ؿذتِ قغؼات ّش ًوًَِ تا ؿواسُ

 .تّا گزاسًذ، دس پی ًخَاّذ داؽیک سقوی یا حشٍف اللثا تش قضاٍت اسصیاب
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ّا کِ الثتِ تؼضی اسصیاب. ؿذّا اسائِ هیّایی تِ ؿکل کتثی ٍ ؿلاّی تِ اسصیابّا، آهَصؽقثل اص اًدام آصهَى

-ؿاهل کاسکٌاى ٍ داًـدَیاى تحلیلات تکویلی گشٍُ ػلَم تاؿثاًی داًـگاُ تْشاى تَدًذ تِ ػلت ؿشکت دس آصهَى

ّایی کِ قثلا تْیِ ؿذُ تَد ًظش خَد سا ا تا تکویل پشػـٌاهُِاسصیاب. ّای هـاتِ، تدشتِ آصهَى حؼی سا داسا تَدًذ

 10هَسد اسصیاتی اًدام ؿذ کِ  24تشای ٌّذٍاًِ سقن کشیوؼَى ػَییت . کشدًذّا اػلام هیدس هَسد سػیذگی ًوًَِ

هَسد ًیض خٌؼیت سا دس پشػـٌاهِ رکش ًکشدُ  5. هَسد ًیض تَػظ تاًَاى كَست پزیشكت 9هَسد تَػظ آقایاى ٍ 

 (.1ؿکل )ّای کیلی هحاػثِ ؿذ ّا خوغ آٍسی ٍ هیاًگیي آًْا تشای ّشیک اص ؿاخقًتایح اسصیاتی. تَدًذ

 

 َای بذست آمذٌ از ارزیابی حسیدادٌ: 1شکل 

. ؿذدس ًظش گشكتِ 1*43ٍ تشداس خشٍخی یک هاتشیغ  4*43ّا تشداس ٍسٍدی یک هاتشیغ آٍسی دادُپغ اص خوغ 

دادُ تِ هٌظَس اسصیاتی ًْایی  9ًوًَِ تشای آهَصؽ ٍ ایداد ػاهاًِ اػتٌتاج كاصی ٍ  34تلادكی دس اتتذا تِ عَس 

ؿکل )پٌح تاتغ ػضَیت گَػی ؿکل سٍی ّش کذام اص پٌح هتـیش ایداد ؿذ . ّای ایداد ؿذُ اًتخاب گشدیذًذػاهاًِ

ییش دادى ًَع تَاتغ تؼشیق ؿذُ تا تؾ. ّای آهَصؽ تؼییي گشدیذقَاًیي تِ کوک خذٍل خؼتدَ اص سٍی دادُ(. 2

ٍ هشحلِ ؿیشكاصی ػاصی ( Aggregation)، هشحلِ تدویغ (Implication)، هشحلِ دلالت "ٍ"تشای ػولگش 

(Defuzzification ) ّای ّا تِ ٍػیلِ دادُدقت ّش کذام اص ایي هذل. هذل كاصی ایداد گشدیذ 60دس هدوَع

 .سای تالاتشیي ضشیة تؼییي تَد تِ ػٌَاى تْتشیي هذل اًتخاب ؿذآصهَى هَسد اسصیاتی قشاس گشكت ٍ هذلی کِ دا
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 َا ي خريجیتًابع عضًیت گًسی شکل تعریف شذٌ ريی يريدی: 2شکل 

 وتایج ي بحث

ّای ضشیة تؼییي ایي هذل تش سٍی دادُ. دس خذٍل صیش هـخلات هشتَط تِ تْتشیي هذل كاصی آٍسدُ ؿذُ اػت

 .تذػت آهذ 96/0آصهَى حذٍد 

 مشخصات مربًط بٍ بُتریه مذل فازی. 1جذيل

 تاتغ تدویغ تاتغ ؿیشكاصی ػاصی تؼذاد قَاًیي
تاتغ 

 دلالت
 "ٍ"ػولگش 

 

5 centroid sum min min 

 

 
 مقادیر ياقعی در مقابل مقادیر مىتج از مذل فازی: 3شکل 
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ّای تخؾ هقذم استثاط تیي گضاسُخذٍل صیش آهذُ اػت  پٌح قاًًَی کِ دس تْتشیي هذل كاصی اػتلادُ ؿذُ دس

 :كَست گشكتِ اػت  ’ٍ‘تواهی تا ػولگش 
 پىج قاوًوی کٍ در بُتریه مذل فازی استفادٌ شذٌ است. 2جذيل 

Weight Acceptability Color Texture Taste Sweetness  

1 VL VL VL VL VL 1 

0.48141 L L L L L 2 
0.48215 M M M M M 3 
0.6875 H H VH H H 4 

1 VH VH VH VH VH 5 
 :ؿَدتشای هثال عثق خذٍل تالا قاًَى ػَم تِ كَست صیش تیاى هی

(Sweetness is M) and (Taste is M) and (Texture is M) and (Color is M) then 

(Acceptability is M) (0.48215 )IF 

هقذاس ٍسٍدی، هقذاس هقثَلیت هتٌاػة تا آى دس ساتظ گشاكیکی ًوایـگش قَاػذ هیتَاى تا تـییش دادى ّشیک اص چْاس 

 .سا ػٌدیذ

 

 
 ر قًاویهومایشگ: 4شکل 

تَاى هشحلِ تـخیق هیضاى هقثَلیت سا دس خغَط تا ایداد هذل كاصی تا دقت تالا تش اػاع ًتایح اكشاد خثشُ هی

اػتلادُ اص ایي سٍیکشد ًَیي چـن اًذاص خذیذی سا دس هغالؼِ . ٍقلِ ٍ خَدکاس اًدام دادکٌتشل کیلیت تِ عَس تی

استثاط تیي هـتشی پؼٌذی یک هیَُ یا هحلَل ؿزایی ٍ پاساهتشّای حؼی ٍ ّوچٌیي تشای ؿٌاخت تیـتش ػلایق 
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ّای استثاط ٍیظگیّای آتی دس هَسد دس ضوي کاستشد ًتایح ایي تحقیق دس تحلیل. هتقاضیاى هحلَل هی گـایذ

 .هٌؼکغ کٌٌذُ ًظش هلشف کٌٌذگاى ٍ پاػخ استؼاؿی ٌّذٍاًِ هی تَاًذ هَسد تشسػی قشاس گیشد

 مىابع

ٍ  285كشگَػي  یتشاکتَس هغ ییکاٌّذُ ًْا اییاسُػاهاًِ ع یاستؼاؽ یتٍضغ یؾپا. 1389تْوي . س.لثاكی. 1
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